ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
IN-VICTUS Ernahrungs- und SportgmbH

Vertragsbedingungen im Rahmen von Kaufvertragen
zwischen der
IN-VICTUS Erndhrungs- und SportgmbH

Geschaftsfihrer Michael Moschny
Granergasse 8, 1230 Wien
Tel.: +43 660 321 87 46

—im Folgenden ,Anbieter” —
und

denin § 2 dieser AGB naher definierten Verbrauchern —im Folgenden , Kunde/Kunden“ —

geschlossen werden.

§ 1 Aligemeine Bestimmungen

(1) Fur die Geschaftsbeziehung zwischen dem Anbieter und dem Kunden gelten ausschlieRlich
die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) in ihrer zum Zeitpunkt der
Bestellung giiltigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt,

es sei denn, der Anbieter stimmt ihrer Geltung ausdricklich schriftlich zu.

(2) Die nachstehenden AGB gelten fir alle Vertrage (Dienstleistung und Warenverkauf),
welche die IN-VICTUS Erndhrungs- und SportgmbH mit Verbrauchen im Rahmen des
Onlineshops sowie im Wege des Fernabsatzes oder in Person abschlieBt. Bedingungen, die
von den hier angefiihrten Geschéaftsbedingungen abweichen, werden nicht anerkannt, aulRer
den Anderungen wurde seitens der IN-VICTUS Erndhrungs- und SportgmbH schriftlich

zustimmt.
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§ 2 Vertragsabschluss

§ 2.1 Onlineshop

(1) Der Kunde kann aus dem Sortiment des Anbieters Produkte auswahlen und diese lber den
Button ,In den Warenkorb hinzufiigen” in einem so genannten Warenkorb sammeln. Uber
den Button ,Jetzt kaufen” gibt er einen verbindlichen Antrag zum Kauf der im Warenkorb
befindlichen Waren ab. Wahrend des Bestellvorganges hat der Kunde zu bestatigen, dass er
diese AGB gelesen und akzeptiert hat. Vor Abschicken der Bestellung kann der Kunde die

Daten jederzeit andern und einsehen.

(2) Der Anbieter schickt daraufhin dem Kunden eine automatische Empfangsbestatigung mit
dem Betreff ,Bestatigung deiner Bestellung” per E-Mail zu, in welcher die Bestellung des
Kunden nochmals aufgefiihrt wird und die der Kunde Uber die Funktion ,,Drucken” ausdrucken
kann. Die Bestellung des Kunden stellt hierbei das Angebot zum Vertragsschluss mit dem
jeweiligen Inhalt des Warenkorbs dar. Die Empfangsbestatigung (Bestellbestatigung) stellt die
Annahme des Angebots durch den Anbieter dar. In dieser wird der Inhalt der Bestellung
zusammengefasst. In dieser E-Mail oder in einer separaten E-Mail, jedoch spéatestens bei
Lieferung der Ware, wird der Vertragstext (bestehend aus Bestellung, AGB und
Auftragsbestatigung) dem Kunden von uns auf einem dauerhaften Datentrdger (E-Mail oder
Papierausdruck) zugesandt. Der Vertragstext wird unter Wahrung des Datenschutzes

gespeichert.

(3) Der Vertragsschluss erfolgt in den Sprachen: Deutsch.

§ 2.2 Fernabsatz

(1) Bei einer Bestellanfrage des Kunden per E-Mail oder Telefon wird dem Kunden durch den
Anbieter ein unverbindliches und freibleibendes Angebot zugesendet, welches einen Verweis
zu diesen AGBs enthélt. Der Vertragsabschluss kommt durch die schriftliche oder digitale
Bestatigung durch den Kunden zu Stande. Die Angebotsbestatigung des Kunden stellt hierbei

das Angebot zum Vertragsschluss im jeweiligen Umfang des Angebots dar.

(2) Der Anbieter schickt daraufhin dem Kunden eine automatische Empfangsbestatigung mit
dem Betreff ,Bestatigung deiner Bestellung” per E-Mail zu, in welcher die Bestellung des
Kunden nochmals aufgefiihrt wird und die der Kunde tber die Funktion ,,Drucken” ausdrucken

kann. Die Empfangsbestatigung (Bestellbestatigung) stellt die Annahme des Angebots durch
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den Anbieter dar. In dieser wird der Inhalt der Bestellung zusammengefasst. In dieser E-Mail
oder in einer separaten E-Mail, jedoch spatestens bei Lieferung der Ware, wird der
Vertragstext (bestehend aus Bestellung, AGB und Auftragsbestatigung) dem Kunden von uns
auf einem dauerhaften Datentrager (E-Mail oder Papierausdruck) zugesandt. Der Vertragstext

wird unter Wahrung des Datenschutzes gespeichert.

(3) Der Vertragsschluss erfolgt in den Sprachen: Deutsch.

§ 3 Lieferung, Warenverfiigbarkeit, Zahlungsmodalitaten

(1) Von uns angegebene Lieferzeiten berechnen sich vom Zeitpunkt unserer

Auftragsbestatigung (§ 2 (2) dieser AGB), vorherige Zahlung des Kaufpreises vorausgesetzt.

(2) Ist das vom Kunden in der Bestellung bezeichnete Produkt nur voriibergehend nicht
verfligbar, teilt der Anbieter dem Kunden dies ebenfalls unverziiglich mit. Bei einer
Lieferungsverzogerung von mehr als zwei Wochen hat der Kunde das Recht, vom Vertrag
zuriickzutreten. Im Ubrigen ist in diesem Fall auch der Anbieter berechtigt, sich vom Vertrag
zu losen. Hierbei wird er eventuell bereits geleistete Zahlungen des Kunden unverziiglich

erstatten.

(3) Es bestehen die folgenden Lieferbeschrankungen: Der Anbieter liefert nur an Kunden, die
ihren gewohnlichen Aufenthalt (Rechnungsadresse) in einem der nachfolgenden Liander
haben und im selben Land oder in einem der genannten Lander eine Lieferadresse angeben
kénnen: Deutschland, Italien, Liechtenstein, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Tschechien,

Ungarn, Osterreich.

(4) Der Kunde kann die Zahlung per Uberweisung, PayPal, STRIPE und SEPA-Mandat

vornehmen.

(5) Die Zahlung des Kaufpreises ist unmittelbar mit Vertragsschluss fallig. Ist die Falligkeit der
Zahlung nach dem Kalender bestimmt, so kommt der Kunde bereits durch Versaumung des

Termins in Verzug.

§ 4 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum

des Anbieters.
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§ 5 Preise und Versandkosten

(1) Alle Preise, die auf der Website des Anbieters angegeben sind, verstehen sich einschlieBlich

der jeweils gliltigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

(2) Die entsprechenden Versandkosten werden dem Kunden im Bestellformular angegeben
und sind vom Kunden zu tragen, soweit der Kunde nicht von einem etwaigen Widerrufsrecht

Gebrauch macht.

(3) Der Kunde hat im Falle eines Widerrufs die unmittelbaren Kosten der Riicksendung zu

tragen.

§ 6 Beratungs- & Betreuungsdienstleistungen

(1) Fir Dienstleistungen im Bereich Erndhrungsberatung, diatologische Beratung und
Trainingsplanung bzw. -Betreuung gilt, sofern nicht ausdriicklich anders im Angebotstext
festgehalten, eine Mindestvertragsdauer von 6 Monaten, beginnend mit der Bestatigung des

Angebots durch den Kunden.

(2) Die im Angebot enthaltenen Leistungen sind innerhalb der Vertragslaufzeit zu
konsumieren. Leistungen, die wahrend der Vertragslaufzeit nicht in Anspruch genommen
wurden, verfallen nach spatestens sechs Monaten bzw. nach Ende der Vertragslaufzeit, je

nach dem welches Ereignis friher eintritt.

(3) Der Kunde kann die Zahlung per Uberweisung, PayPal, STRIPE und SEPA-Mandat

vornehmen.

(4) Die Zahlung des Kaufpreises fir das erste Monat ist unmittelbar mit Vertragsschluss fallig.

(5) Alle Folgezahlungen sind mit dem 1. des jeweiligen Monats zu begleichen.

(6) Termine, die innerhalb von 48 Stunden vor dem vereinbarten Zeitpunkt durch den Kunden

storniert werden, gelten als konsumiert.

(7) Bei Krankheit, Verletzung oder sonstigen triftigen Griinden, die ein in Anspruch nehmen
der gebuchten Leistungen fiir mehr als zwei Wochen verhindern, kann die Vertragslaufzeit um
den jeweiligen Zeitraum verldngert werden, ohne das zusatzliche Kosten entstehen. Die

maximale Dauer der Verlangerung betragt 8 Wochen.
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§ 7 Zahlungsverzug, Mahn- & Inkassospesen

(1) Fir den Fall eines schuldhaften Zahlungsverzuges durch den Kunden, verpflichtet sich
dieser zur Bezahlung eventuell notwendiger Mahnspesen (10 €). Zusatzlich fallen ab einem
Zahlungsversdumnis von mehr als 8 Wochen nach dem vereinbarten Zahlungsziel

Verzugszinsen in der Hohe von 4 % pro Jahr an.

(2) Der Kunde ist dariiber hinaus auch zum Ersatz der notwendigen Kosten
zweckentsprechender auBergerichtlicher Betreibungs- oder Einbringlichkeitsmafnahmen
verpflichtet, soweit diese in einem angemessenen Verhéltnis zur betriebenen Forderung

stehen.

§ 8 Haftung

(1) Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen
sind Schadensersatzanspriiche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers, der
Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie
die Haftung fir sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des Anbieters, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen
beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfillung zur Erreichung des Ziels

des Vertrags notwendig ist.

(2) Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Anbieter nur auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde,
es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des Kunden aus einer Verletzung

des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

(3) Die Einschrankungen der Abs. 1 und 2 gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter
und Erfullungsgehilfen des Anbieters, wenn Anspriiche direkt gegen diese geltend gemacht

werden.

(4) Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

§ 9 Widerrufsbelehrung

(1) Widerrufsrecht
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Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu

widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter

Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat;

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns, der
IN-VICTUS Erndhrungs- und SportgmbH

Granergasse 8, 1230 Wien

Tel.: +43 660 321 87 46

office@in-victus.at

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafir das

beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie konnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf
unserer Webseite
[Internet-Adresse]

elektronisch ausfiullen und ibermitteln. Machen Sie von dieser Moglichkeit Gebrauch, so
werden wir lhnen unverziglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung tber den Eingang eines

solchen Widerrufs Ubermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

(2) Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,

glnstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn
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Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung liber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit |hnen wurde
ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser

Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder
bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem,

welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zurilickzusenden oder zu lbergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der

Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie  tragen die unmittelbaren Kosten der  Ricksendung der  Waren.

Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der

Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurickzufihren ist.

§ 10 Zufriedenheitsgarantie

§ 10.1 Kurse & E-Learning

(1) Der Anbieter gewdhrt eine 90-tagige Geld-Zurlick-Garantie auf alle eigenen Kurse & E-
Learning-Angebote, beginnend mit dem Zeitpunkt des Vertragsabschlusses (Bestellabschluss

im Onlineshop oder schriftliche Bestatigung eines Angebots per Fernabsatz).

(2) Zur Geltendmachung der Geld-Zuriick-Garantie reicht das formlose Einbringen des
Widerrufs innerhalb der in (1) genannten Frist ohne weiter Angabe von Griinden aus. Der
Kunde kann dafiir das zur Verfligung gestellte Widerrufsformular (siehe § 9

Widerrufsbelehrung) verwenden.
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(3) Nach einlangen des Widerrufs wird der Anbieter dem Kunden binnen 14 Tagen den

bezahlten Betrag zuriickerstatten.

(4) Zur Vermeidung von bewusstem Betrug behilt sich der Anbieter das Recht vor, im Zuge
der Inanspruchnahme der Geld-Zuriick-Garantie, die eindeutige Identitdt des Kunden liber das
Einfordern einer Kopie eines giiltigen Lichtbildausweises (Personalausweis oder Reisepass)

festzustellen.

§ 10.2 Beratungs- & Betreuungsdienstleistungen
(1) Der Anbieter gewahrt eine Erfolgsgarantie fiir Dienstleistungen im Bereich

Erndhrungsberatung, didtologische Beratung und Trainingsplanung bzw. -Betreuung.

(2) Zur Inanspruchnahme durch den Kunden missen im Vorfeld folgende Bedingungen erfiillt

worden sein:

Einhaltung der vereinbarten Termine zu 100 %.

Das Fiihren eines liickenloses Erndhrungsprotokolls, nach den Vorgaben des Anbieters.

Eine tagliche Gewichtskontrolle inklusive nachvollziehbarer Dokumentation durch Bildbeweis.
Die wochentliche Ubermittlung aller genannten Informationen an den betreuenden Berater.

(3) Zur Geltendmachung der Erfolgs-Garantie reicht das formlose Einbringen des Widerrufs
ohne weiter Angabe von Griinden aus. Der Kunde kann daflir das zur Verfiigung gestellte

Widerrufsformular (siehe § 9 Widerrufsbelehrung) verwenden.

(4) Nach einlangen des Widerrufs, und erfolgreicher Uberpriifung der in Punkt (2) genannten
Voraussetzungen, wird der Anbieter dem Kunden binnen 14 Tagen den bereits bezahlten

Betrag zuriickerstatten.

§ 10.3 Trainingsplanung
(1) Der Anbieter gewdhrt eine 90-tdgige Geld-Zuriick-Garantie auf Trainingsplanungen,
beginnend mit dem Zeitpunkt des Vertragsabschlusses (Bestellabschluss im Onlineshop oder

schriftliche Bestatigung eines Angebots per Fernabsatz).

(2) Zur Geltendmachung der Geld-Zurlick-Garantie reicht das formlose Einbringen des

Widerrufs innerhalb der in (1) genannten Frist ohne weiter Angabe von Griinden aus. Der
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Kunde kann dafiir das zur Verfligung gestellte Widerrufsformular (siehe § 9

Widerrufsbelehrung) verwenden.

(3) Nach einlangen des Widerrufs wird der Anbieter dem Kunden binnen 14 Tagen den

bezahlten Betrag zuriickerstatten.

(4) Zur Vermeidung von bewusstem Betrug behilt sich der Anbieter das Recht vor, im Zuge
der Inanspruchnahme der Geld-Zuriick-Garantie, die eindeutige Identitdt des Kunden liber das
Einfordern einer Kopie eines giiltigen Lichtbildausweises (Personalausweis oder Reisepass)

festzustellen.

§ 11 Schlussbestimmungen
(1) Auf Vertrage zwischen dem Anbieter und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik
Osterreich unter Ausschluss des UN-Kaufrechts sowie des internationalen Privatrechts

Anwendung.

(2) Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder um ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermogen handelt, ist Gerichtsstand fir alle
Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und dem Anbieter der Sitz des

Anbieters.

(3) Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Punkte in seinen lbrigen
Teilen verbindlich. Anstelle der unwirksamen Punkte treten, soweit vorhanden, die
gesetzlichen Vorschriften. Soweit dies filir eine Vertragspartei eine unzumutbare Harte

darstellen wiirde, wird der Vertrag jedoch im Ganzen unwirksam.
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